
 
 
 
 

 
ขั้นตอนและวิธีการ การใช้งานระบบ E-SERVICE ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพร้าว 

การเข้าสู่หน้าเว็บไซต์ E-Services องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพร้าว 
 

1. เปิดโปรแกรม Browser    
2. พิมพ์ ชือ่หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพร้าว  หรือ URL ของเว็บไซต์หน่วยงาน 
https://www.banproaw.go.th/index/ และ คลิก Enter จะ ปรากฏหน้าหลักของเว็บไซต์    
3. สังเกต Banner บริการประชาชนออนไลน์ E-Service อยู่บริเวณด้านล่างบนหน้าหลักเว็บไซต์ 
4. คลิกที่ Banner “eService” ตามแบบคำร้องที่ท่านจะใช้บริการ  
5. และเลือกคำร้องตามหัวข้อที่ต้องการเลือก หรือ สามารถเลื่อนลงด้านล่าง เพื่อเลือกหัวข้อที่
ต้องการได้เลย เมื่อได้หัวข้อแล้วให้ท่านกรอกข้อมูลให้ครบถ้วนและกดส่งคำร้องต่อไป เพ่ือ
เจ้าหน้าที่จะดำเนินการตรวจสอบคำร้องในระบบ E-Service 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
*เลือกหัวข้อตามความประสงค์ที่ประชาชนจะใช้บริการ 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
แบบคำร้องขอรับความช่วยเหลือประชาชน 
 
 
 
 
 
 
แบบคำร้องขอความอนุเคราะห์น้ำเพื่อ 
อุปโภคบริโภค 
 
 
 
 
 
 
 
แบบสมัครเพ่ือเข้าเรียนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ในสังกัด องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านพร้าว 
 
 
 
 
 
 
แบบคำร้องขอตัดต้นไม้และจัดเก็บกิ่งไม้ 
 
 
 
 



 
 
 
แบบคำร้องขอไฟฟ้าสาธารณะ 
 
 
 
 
 
แบบคำร้องขอถังขยะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
แบบคำร้องจองคิวออนไลน์ 
 
 
 
 
 
 
 



 

แผนผงัขัน้ตอนการปฏิบติังาน การให้บริการ E-Service 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

    
https://www.banproaw.go.th/ 

 
 

 

 

   

 
 

 

    
 

 

    

 



 
 

หากผู้ใช้บริการไม่ทราบว่าจะด าเนินการ
ในเร่ืองต่างๆอย่างไร ท่านสามารถแชท
เพื่อตดิต่อกับเจ้าหน้าทีไ่ด้ ซ่ึงมีเจ้าหน้าที่

จะให้ค าแนะน ากับท่าน 


